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SOBRE O PROJETO CONECTIVIDADE NA EDUCAGAO

/b. caEEE———
O projeto Conectividade na Educagdo surgiu em setembro de 2020 com o objetivo de reunir dados e referenciais
tedricos e técnicos que possam apoiar a formulagdo de politicas publicas de conectividade na educagdo, de modo a
garantir que gestores/as publicos/as e tomadores/as de decisdo, nos diferentes niveis e esferas administrativas, sejam
capazes de viabilizar conectividade adequada para todas as escolas publicas brasileiras. A agdo inicial do projeto foi a
\/ construgdo do GICE — Grupo Interinstitucional de Conectividade na Educagdo, formado por drgdos governamentais,
/o\/

operadoras, provedores regionais, empresas de tecnologia, associagdes e organizagdes do terceiro setor interessados
em construir solu¢Ges técnicas para os desafios de conectividade da educagdo publica no Brasil.

SOBRE ESTE DOCUMENTO
D

Este documento, estruturado na forma de uma Nota Técnica, traz informagdes sobre parametros minimos
adequados de velocidade de internet para escolas publicas. Tem como objetivo auxiliar gestores/as publicos/as
na tomada de decisdo para a implantacdo de politicas de conectividade nas escolas publicas brasileiras.
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1. Introducao

Um dos grandes desafios dos(as) gestores(as) publicos educacionais
esta relacionado as definicées de parametros e indicadores para implemen-
tacdo e acompanhamento de politicas de infraestrutura e conectividade.
Como mensurar a velocidade ideal de internet para as escolas? Como veri-
ficar se a internet disponivel é capaz de garantir a realizacdo das atividades

pedagodgicas? Como acompanhar a qualidade da internet contratada®?

Dados do Censo Escolar 2021 apontam que 78% das escolas possuem
acesso a internet, mas apenas 49% utilizam a internet nos processos de
aprendizagem. Como podemos qualificar e entender de que forma essa in-
ternet estd sendo utilizada? O quanto essa internet estd disponivel para
utilizacdo dos(as) estudantes e em quais espacos da escola ela é utilizada?
Essas sdo questdes de grande relevancia para se pensar investimentos pu-

blicos de conectividade para as escolas.

Nesse contexto, ter um pardmetro de referéncia simples, objetivo e
factivel do que significa uma escola estar conectada de forma adequada
é imprescindivel para garantir a contratacdo de pacotes de internet em
velocidade que de fato possibilite o uso de todo seu potencial no apoio
aos processos de aprendizagem. E neste ponto que o presente documen-
to busca contribuir. A partir de trabalhos realizados anteriormente, traze-
mos justificativas para defender que o pardmetro de 1mbps/estudante no
maior turno da escola é fundamental para garantir o uso pedagdgico da

tecnologia. Para tanto, organizamos o documento da seguinte maneira:

apresentacdo do contexto atual referente as politicas federais de

conectividade; referencial técnico embasando o pardmetro de
velocidade proposto; contextualizacdo do parametro na reali-

dade da rede publica de ensino brasileira.
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2. Contexto atual em politicas

publicas de conectividade

Existem diferentes fontes de recursos publicos destinados a conectividade,
sejam politicas e programas governamentais para conectividade na educacao
ou mecanismos de repasse dos recursos, financeiros ou ndo, as escolas.

O contexto atual de 2022 é especialmente oportuno para o investimen-
to em conectividade para as escolas no que tange as politicas publicas e a
disponibilidade de recursos. Vamos citar trés exemplos aqui. Alguns deman-
dam contratacdo mais imediata por parte dos(as) gestores(as) estaduais e
municipais, com prazos definidos para isso.

A Lei 14.172/21, a lei da Conectividade, destinou em marco de 2022 RS
3,5 bilhdes aos estados para garantir acesso a internet, para fins educacionais,
a alunos e professores. O prazo de execucdo dos planos de conectividade foi
inicialmente definido para setembro de 2022 e posteriormente estendido para
dezembro de 2022 por determinagdo do STF. Esse prazo pode ainda ser modifi-
cado pela MP 1077/21 que inclui emenda que aumenta o prazo para utilizacdo
dos recursos até dezembro de 2023 e aguarda sanc¢do presidencial. Para conhe-
cer as melhores praticas e reflexdes para aquisicao e gestdo de conectividade e
dispositivos educacionais acesse o Guia da Lei 14.172/21.

SAIBA MAIS

O Fundo de Universalizagdo dos Servigos de Telecomunicagoes (FUST),
é um conjunto de recursos que devem ser aplicados de acordo com os planos
e metas para esse setor. Dentre essas metas, estd a obrigatoriedade de dotar
todas as escolas publicas brasileiras, em especial as situadas fora da zona urba-
na, de acesso a internet em banda larga, em velocidades adequadas, até 2024.

A gestdo do FUST é feita por um Conselho Gestor, com representantes
do Governo Federal, por meio de diversos ministérios, da ANATEL, de pres-
tadoras de servigos de telecomunicacGes de grande e pequeno porte e de 3
representantes da sociedade civil. O Conselho Gestor, definido em abril de
2022, tem um dos representantes da sociedade civil indicado pela Coalizdo
de Tecnologia na Educacdo, com mandato de um ano.

E o Conselho Gestor quem formula as politicas, as diretrizes gerais e as
prioridades que orientardo as aplicacdes dos recursos do FUST, bem como
define os programas, projetos e atividades financiados. A apresentacao de
projetos para o Conselho Gestor do FUST por redes de educacdo pode ser
um caminho para acesso aos recursos.

SAIBA MAIS
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O edital do 5G para o leildo da tecnologia no Brasil destinou parte dos
recursos provenientes da venda das frequéncias de 26 GHz para disponi-
bilizar infraestrutura de conectividade, em banda larga, para as escolas
publicas de ensino basico, até 2024, a qual terd de ser suficiente para
utilizacdo para fins pedagdgicos.

Os compromissos envolverdo a instalacdo dessa infraestrutura, trans-
feréncia de bens para as escolas e lancamento de ofertas publicas para
prover a conexdo e construcdo da rede e da ultima milha.

Para a administracdo e execucao dos compromissos de conectividade
nas escolas publicas, relacionados a faixa de 26 GHz, foi criada uma enti-
dade exclusiva, a Entidade Administradora da Conectividade das Escolas
(EACE). O Grupo de Acompanhamento de Custeio a Projetos de Conec-
tividade (GAPE) é responsdvel por acompanhar e dar diretrizes para os
trabalhos desta Entidade Administradora.

SAIBA MAIS
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3. Objetivo do documento

Conectar as escolas a velocidade que permita o uso pedagdgico da
internet é ponto de partida fundamental para uma educag¢dao mais inclu-
siva e de maior qualidade. Sem conexao em velocidade suficiente, havera
pouca capacidade de escalar o uso de recursos digitais por professores
e alunos, limitando o potencial das tecnologias educacionais no apoio a
aprendizagem, e a possibilidade do desenvolvimento de métodos e solu-
¢des inovadoras nas escolas.

Com o presente documento, busca-se definir de forma clara o que
significa em termos concretos uma escola estar conectada a internet de
forma adequada. Para tanto, se propde a trazer a publico um parametro
de referéncia de velocidade simples e facil de ser assimilado. Trata-se de
parametro tangivel e concreto, de facil utilizagdo por gestores publicos no
momento de contratacdo da Internet, e que permite embasar de forma
ampla os investimentos em conectividade das escolas. Definir e comuni-
car um parametro de velocidade simples, claro e factivel é
passo essencial para garantir ndo sé a contratacdo de pa-
cotes em velocidade suficiente para o uso da internet em
sala de aula, mas a alocacdo eficiente de recursos em po-
liticas de conectividade, assim como o acompanhamento
do estado de conectividade das escolas brasileiras.
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4. Referencial técnico

CONECTIVIDADE SIGNIFICATIVA

Segundo as Nag¢des Unidas, cerca de 54% da populagao global tem al-
gum tipo de acesso a internet. Entretanto, esta métrica diz respeito tanto
a cidaddos conectados a dispositivos com internet movel de baixa qualida-
de, quanto ao uso de banda larga de alta velocidade para utilizacao mais

robusta dessa internet.

Neste sentido, a Alliance for Affordable Internet (A4Al), uma coalizdo
global formada para garantir acesso universal a uma internet de qualida-
de, estruturou o conceito de “Conectividade Significativa”, como forma
de diferenciar niveis de possibilidades de acesso a internet. No mundo
atual, apenas dizer se um(a) cidada(o) esta on-line ou off-line ndo retrata
as disparidades de condi¢cbes de acesso a um mundo cada vez mais digital

e conectado.

Traduzindo esse racional para a realidade das escolas, apenas dizer se
determinada escola possui ou ndo acesso a internet ndo revela o cenario
real das possibilidades de uso pedagdgico desta conectividade. Pensar em
“conectividade significativa” para as escolas diz respeito a garantir que
todos(as) os(as) docentes conseguem utilizar a internet da escola para
0s processos de ensino, que a gestdo escolar consegue estruturar os pro-
cessos administrativos da escola com o uso de tecnologia e que os(as)
estudantes utilizam essa internet em diferentes formas de aprendizagem,
desde pesquisas simples em sites de busca até atividades mais estrutura-

das em ambientes virtuais de aprendizagem.

Dessa forma, foram estabelecidos parametros minimos, dentro de
quatro frentes, para avaliarmos se determinado cidadao dispde de acesso

a uma conectividade significativa:

» Frequéncia de uso
» Dispositivos de acesso
» Disponibilidade de dados

» Velocidade de acesso

NOTATECNICA
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POSSIBILIDADES DE USO
PEDAGOGICO DA INTERNET COM ESTA
VELOCIDADE

O “Guia de Conectividade na Educacdo” apresenta dados de um levan-
tamento realizado pelo CETIC, para a pesquisa TIC Educacdo de 2019. Nessa
pesquisa sdo apresentadas as principais possibilidades de atividades pedago-
gicas e o quanto cada uma dessas atividades demandam de velocidade de
internet, laténcia, jitter e outras métricas* de qualidade de conexao.

No geral, o uso pedagdgico da internet pode ser classificado da se-
guinte forma:

@ Download de arquivos
Q Atividades de audio » Download arquivos de
» Podcasts 10Mb, 100Mb e 1Gb

» Streaming de dudio

» ligacoes tipo Skype

(VolIP) Jogo
» Multiplayer online

» Console conectado

a internet
@ Uso geral
» Pesquisa na web
»  E-mail n Streaming de Videos
» Noticias

» Video chamada

» Envio de mensagens - -
» Resolugdo padrao

instantaneas
(WhatsApp, Telegram) » Resolugao 4K
» Uso de redes sociais » Resolugao HD

Quer entender melhor SAIBA MAIS
essas métricas?

Das atividades citadas, as que demandam maior capacidade de veloci-
dade de download sdo streamings de video, download de arquivos e jogos:

Atividade
de audio

Uso geral | Download | Jogos Videos Referéncias bibliograficas

Meétrica

FCC (2019), Stocker & Whal-
ley (2016), Dilley (2017), Liu

3,44 3
TPC 0,27 3,75 ' et al (2017), OECD (2014),
Download mbps 1 Mbps > Mbps Mbps I\fjl’lfp?s Warner (2018), Gonzalez

(2020), George (2019), Slat-
tery (2014).
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VELOCIDADE DEMANDADA PARA
CADA ATIVIDADE PEDAGOGICA

No documento “Guia de Conectividade na Educacdo”, elaborado pelo
Grupo Interinstitucional de Conectividade para a Educacdo (GICE), foi
apresentada uma formula para definir qual a velocidade de contratacdo
ideal. Essa férmula considera algumas variaveis como, quantidade de es-
tudantes conectados simultaneamente, quais os usos pedagogicos dessa
internet e quantidade de estudantes do maior turno da escola.

velocidade minima
requerida para video

Numero de % estimada % estimada T Numero de % estimada % estimada
estudantes de estudantes de estudantes estudantes de estudantes de estudantes
no maior acessando a rede X assistindo a videos X g¢ no maior acessando a rede < " assistindo a videos> 1
turno ao mesmo tempo  ao mesmo tempo turno ao mesmo tempo ao mesmo tempo = Velocidade a ser

contratada

0,8

Y

Provedores nao sao obrigados
a entregar 100% da velocidade
o tempo todo

A partir dessa formula, o(a) gestor(a) publico deveria definir os valores
especificos de cada uma dessas varidveis para entender qual a velocidade
minima a ser contratada. Dessa forma, a formula apresentada considera
as seguintes premissas:

» streaming de video sdo as atividades que mais consomem
velocidade de internet;

» no cotidiano escolar, os estudantes se envolvem em diversas
atividades pedagodgicas, sendo possivel estimar a quantidade
de estudantes que estardao acessando atividades de videos
simultaneamente.

Ainda associado ao entendimento da necessidade de uma conectivi-
dade significativa para as escolas, sabemos que a qualidade de conexdo
pode fortalecer ou impedir as experiéncias de aprendizagem dos(as) es-
tudantes. Nesse sentido, é fundamental uma velocidade de banda larga
suficiente, com uma laténcia (tempo de resposta para carregar um site)
suficientemente baixa para permitir que estudantes e professores possam
experimentar todo o potencial de utilizacdo da internet.

Para apoiar os(as) gestores(as) publicos na contratacdo de velocidade
de conexdo capaz de possibilitar processos de ensino e aprendizagem sig-
nificativos, propomos que o parametro minimo a ser considerado é de:

1 mbps* por estudante da escola

(considerando o maior turno)

*megabit por segundo

NOTATECNICA
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Este parametro atende as premissas previstas na formula de definicdo
de velocidade, pois é possivel estimar que a velocidade minima de 1 mbps
por estudante da escola viabiliza a maior parte das atividades pedagdgicas
escolares, considerando o quantitativo de acessos simultaneos e consi-
derando que parte dos estudantes estard envolvida em atividades que
utilizam streamings de videos.

Essa proposta foi pensada para que o(a) gestor(a) tenha uma refe-
réncia simples, rapida e direta para contratacdo, tendo em vista que nem
sempre sera possivel que ele(a) realize uma analise mais estruturada de
todas as varidveis presentes na férmula de velocidade. Com 1 mbps por
estudante é possivel pensar em diferentes cenarios de uso da Internet
pelos(as) alunos(as) (QUADRO 1):

1 - Todos os estudantes do turno podem fa-
zer uso geral da Internet ao mesmo tempo,
como acessar o e-mail, sites de noticias ou
realizar buscas no Google, por exemplo.

Atende escolas que fazem pouco uso de jo-
gos pedagdgicos ou videos, mas que preten-
dem inserir os alunos no mundo digital.

2 - Metade dos estudantes do turno podem
acessar a internet ao mesmo tempo, sen-
do que destes, 1 em cada 3 podem realizar
atividades com video.

3 - % dos estudantes daquele turno podem
realizar atividades com video na Internet ao
mesmo tempo.

Escolas que fazem uso mais frequente da
Internet nas praticas pedagdgicas, com gru-
pos de estudantes que assistem recursos de
video de forma compartilhada.

Escolas que tenham utilizagdo sistematica
de atividades em video em um determinado
momento para cada turma.

Entretanto, é importante pontuar que a formula permite certa flexibili-
dade para definicdo da velocidade a ser contratada. Ao alterar as variaveis
citadas acima, a velocidade indicada também acompanhard essas alteracdes.
O parametro de 1 mbps por estudante é o minimo necessario para viabilizar
as principais atividades pedagdgicas do cotidiano escolar.
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5. Visao geral da realidade atual

das escolas brasileiras

O QUE SIGNIFICA A CONTRATACAO DE 1 MBPS POR
ESTUDANTE NO MAIOR TURNO PARA AS ESCOLAS DA
REDE PUBLICA BRASILEIRA?

De acordo com os dados oficiais mais recentes (INEP, Censo Escolar 2021), é possivel observar a
distribuicdo das matriculas dos estudantes da rede publica nos turnos matutino, vespertino e notur-
no. Considerando o turno com o maior nimero de estudantes matriculados, chega-se a uma média
de 171 estudantes matriculados no maior turno das escolas.

Assim podemos observar que, de acordo com os dados, 50% das escolas possuem até 118 estu-
dantes no maior turno, o que significa que para cerca de metade das escolas publicas brasileiras em
atividade contratar um plano de 100 Mbps é suficiente para atender ao pardmetro de 1 mbps por
estudante no maior turno.

No extremo oposto, apenas 10% das escolas contam com mais de 400 estudantes no maior turno e,
portanto, necessitam contratar um plano superior a 400 Mbps para garantir a recomendacdo de velocida-
de aqui proposta.

Cabe, por fim, ressaltar que o parametro aqui proposto refere-se aquilo que acredita-se ser a
velocidade ideal que permita o uso pedagdgico da internet. Em uma perspectiva pratica é importante
pensar na possibilidade de um escalonamento, com aumentos graduais das velocidades contratadas,
para que se chegue ao recomendado. Escolas com acesso a fibra dptica, tecnologia que permite
maiores velocidades, escalabilidade, e menor custo por Mbps contratado, encontram-se em posi¢ao
mais favoravel para a contratacdo da velocidade de download recomendada.

SE O BRASIL TIVESSE

As escolas brasileiras possuem uma média
de 170 estudantes no maior turno

100 ESCOLAS*

A contratagao
de planos com
até 120 Mbps
seria suficiente
para garantir

0s parametros

de velocidade

de internet de
METADE das
escolas brasileiras.

*Dados do censo
escolar 2021

181 181 181 181 181 181181 1R1HARA
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50% das escolas
possuem até 118
estudantes no
maior turno

Apenas 10%

das escolas
demandariam
uma contratagao
de pacotes
acima de

400 mbps de
velocidade
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6. Conclusao

Segundo o relatério da A4Al, embora pouco mais da metade da po-
pulacdo mundial possa ser considerada conectada, existe uma grande dis-
paridade de dados entre os que tém ligacGes fixas e ilimitadas e os que
estdo ligados apenas de forma superficial. O valor do acesso a Internet é
definido pelo quanto da nossa vida pode ser conduzida on-line, ou seja,
pela quantidade de dados que podemos consumir e contribuir on-line.

Pensando na realidade das escolas brasileiras, este documento pro-
pde um parametro minimo de 1 mbps por estudante (do maior turno
da escola) de velocidade de internet, considerando estudos técnicos que
avaliaram a quantidade de dados consumidos pelas principais atividades
pedagdgicas e possiveis cenarios que refletem o ndmero de acessos si-
multaneos a rede.

Importante destacar que os parametros apresentados de velocidade
de conexdo a internet a ser contratada estdo alinhados com as principais
recomendacdes internacionais sobre o tema, como o relatério da Broa-
dband Commission for Sustainable Development, da UNESCO e ITU, no
estagio em que a conectividade da condicdes para uso pedagogico pleno
e parametros estabelecidos pela Federal Communications Commissions
(FCC) nos Estados Unidos.
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